
noun mox-ie / mak-se
Energy, courage, determination, know-how
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TENDENCIAS
15

RETAIL EXPERIENCIAL CADA VEZ MÁS 
IMPORTANTE

14
COMPETENCIA EN RETAIL FÍSICO AUMENTA 
CON MODELOS HÍBRIDOS

13 SHOWROOMING AND POP UPS

12
LA OMNICANALIDAD ES EL NUEVO NORMAL 
PARA EL CLIENTE Y PARA EL MERCHANT

11
AI AR Y VR: OFERTA MÁS ACERTADA, 
PERSONALIZADA

10 SOSTENIBILIDAD Y SEGUNDA MANO

09 COLLABS Y PARTNERSHIPS



TENDENCIAS
08

SOCIAL COMMERCE: 9 DE 10 PERSONAS 
COMPRAN EN REDES SOCIALES

07 VOICE COMMERCE

06 DEVOLUCIONES Y CAMBIOS FÁCILES

05 OPCIONES DE PAGO AMPLIADAS

04 VENTAS CONVERSACIONALES

03 COMERCIO CROSS BORDER

01
BACK TO CORE Y PRIORIZACIÓN DE LA 
RENTABILIDAD

02 B2B



RETENCIÓN

SERVICIO AL CLIENTE

USABILIDAD Y UX

BACK TO CORE
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NUEVO MARKETING

MARCA CAMPAÑA MEDIOS

CONTENIDO

MEDIOS

CREADORES

MERCH

COLLABS

STYLING

VM

EVENTOS

ANTES

AHORA



NUEVO MARKETING
TOP DEL FUNNEL 

VS
TODO EL FUNEL

PUBLICIDAD
VS

ENTRETENIMIENTO

RECONOCIMIENTO
VS

RETENCIÓN

AUDIENCIA
VS

FANS

ROMPER EL RUIDO
VS

HACER EL RUIDO

PROMOCIÓN
VS

COLABORACIÓN

PRODUCTO
VS

STYLING

ATENCIÓN
VS

EMOCIÓN

PERSONA CELEB
VS

PRODUCTO CELEB

ARRIBA A ABAJO
VS

DE ABAJO A ARRIBA

CENTRADO EN COSTO
VS

MOTIVACIÓN INGRESO

ESTRATEGIA DE MARCA
VS

ESTRATEGIA CULTURAL



Herramientas para crear, amplificar y monetizar momentos culturales

COLABORACIONES NOSTALGIA DISEÑO GRÁFICO LENGUAJE GRÁFICO CONTENIDOHOSPITALIDAD

ANCLAS DE CONTENIDO 
REPETITIVAS

MERCHANDISINGSECUELASICONOGRAFÍA MARCAPOP UPS



PUBLICIDAD VS ENTRETENIMIENTO



CENTRADO EN COSTO
VS

CENTRADO EN EL INGRESO



CELEBRITY PERSON 
VS

CELEBRITY PRODUCT



AUDIENCIAS 
VS

FANS



ATENCIÓN
VS

EMOCIÓN



PRODUCTO
VS

STYLING



ESTRATEGIA DE MARCA
VS

CULTURA
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MEJOR COMERCIO PARA TODOS

03

BLENDED SAS 
COMERCIO02

COMPONENTES 
HEADLESS &01

ALL IN ONE 
PLATAFORMA

SIMPLICIDAD, COSTOS Y RAPIDEZ



1,79%

1,02% 0,96%
0,44% 0,41% 0,37% 0,06%

0,14%10% 1,95% 5,77% 0,69% 0,41% 5,15%

HTTPS://WWW.SIMILARTECH.COM/ - BUILTWIDTH – VTEX.COM HTTPS://STORELEADS.APP 

MARKET SHARE
158M6.000MREVENUE

6K4MSTORES
20002006AÑO INICIO

TOP 10K SITIOS EN LA WEB

rank enterprise



Tiendas +  colombia



AGENCIAS +30.000

ECOSISTEMA DE COLOMBIA ACTUAL AMPLIADOecosistema 360



*Data derived from SI partners that specialize in eCommerce replatforming

Costos más bajo de implementación

3 a 5 x

4 a 5 x

Costos de operación más bajos

3 a 4 x

12 x

Tiempo más corto de implementación
2-4 meses

5-8 meses

8-12 meses

3 a 4 x3 a 4 x

2-4 meses

1x 1 x

Implementación rápida y mayor retorno
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EXPERTOS EN RETAIL
EXPERTOS EN ECOMMERCE

CONSTRUIMOS MARCA



0201

SOBRE NOSOTROS

SOMOS UNO DE LOS 22 
PARTNERS INVITADOS A SER 

PARTE DEL PARTNER ADVISORY 
COUNCIL GLOBAL DE SHOPIFY

MOXIE ES UNO DE LOS 14 PLUS 
PARTNERS EN LATAM Y EL 

PARTNER EN LA REGIÓN CON 
MÁS CLIENTES PLUS



REALIZADOS EN 7 
PAÍSES EN EUROPA, 

USA Y LATAM

COMERCIOS

DE EXPERIENCIA CON 
SHOPIFY, 12 EN COMERCIO 

DIGITAL + 18 EN RETAIL

AÑOS

ALIMENTOS, BELLEZA, DEPORTES, 
HOGAR, JOYERÍA, INDUSTRIA 

MASCOTAS, MODAS Y ACCESORIOS, 
TRANSPORTE Y SEGUROS

INDUSTRIAS
+130 +8 +10

SOBRE NOSOTROS



algunos clientes
CON QUIENES HEMOS TRABAJADO



• CUSTOMIZACIÓN B2B

• CREACIÓN DE APLICACIONES

OTROS SERVICIOS

• DISEÑO

• MONTAJE DE SITIOS WEB 
CUSTOMIZADOS

• CONSULTORÍA DE NEGOCIO

ALGUNOS servicios
DESARROLLO A LA MEDIDA

• INTEGRACIÓN ERPS O POS

• DESCENTRALIZACIÓN DE PEDIDOS  
(RESTAURANTES O TIENDAS)

• RECURRENCIA – SUSCRIPCIÓN 
TOKENIZACIÓN

• REDENCIÓN PUNTOS LEALTAD  SHOPIFY

• CUSTOMIZACIÓN DE CHECKOUT PLUS

• RECOGIDO EN TIENDA

• CUSTOMIZACIÓN PANEL DE ADMIN



https://drive.google.com/file/d/15ijSbnyBzm87du-DWQsJL73yo3DPmT5_/view?usp=drive_link


¡GRACIAS A USTEDES!



CREDITS: THIS PRESENTATION TEMPLATE WAS 
CREATED BY SLIDESGO, INCLUDING ICONS BY 

FLATICON, AND INFOGRAPHICS & IMAGES BY FREEPIK

graciasMuchas

gracias
¿TIENES PREGUNTAS?

CRISTINA.VELEZ@MOXIEDIGITAL.CO
+57 3136491785

MOXIEDIGITAL.CO

CONTACTO

http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
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